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D2.2 povzema glavne izsledke nalog T2.2 in T2.6, v katerih so najprej sistematic¢no identificirane
tehni¢ne, pravne, kompetencne, dobavne in motivacijske vrzeli pri celoviti (torej energetski in
potresni) prenovi stanovanjskih stavb. Na podlagi analize petih tipologij stavb in lastniskih
profilov so zbrane ter raz€lenjene najboljSe evropske in slovenske prakse ter oblikovana matrika
za iskanje resSitev v treh pilotnih mestih. Porocilo je podprto s front-office in back-office zasnovo
vse na enem mestu (VEM), vkljuCno z integriranim tehni¢nim svetovanjem, algoritmi¢nim
upravljanjem subvencij, kombiniranimirazpisi in poprojektnim e-coachingom. Delovni sklop T2.6
je razvil specifikacije fizicnih pisarn, CRM-reSitve, kadrovske sheme in pakete tehnicnih,
finanCnih in pravnih storitev za Ljubljano, Kranj in Velenje. Skupaj ti rezultati oblikujejo uporabniku
prijazen, lokalno prilagojen in vecplastno financiran model VEM, pripravljen za preizkus in
replikacijo v drugih obcCinah.

D2.2 summarises the main findings of tasks T2.2 and T2.6, which first systematically identify
technical, legal, competence, supply and motivation gaps in the comprehensive (i.e. energy and
earthquake) renovation of residential buildings. Based on an analysis of five building typologies
and ownership profiles, the best European and Slovenian practices are collected and analyzed,
and a matrix is created to find solutions in three pilot cities. The report is supported by a front-
office and back-office design all in one place (OSS), including integrated technical consulting,
algorithmic subsidy management, combined tenders, and post-project e-coaching. Work
package T2.6 developed specifications for physical offices, CRM solutions, staffing plans, and
packages of technical, financial, and legal services for Ljubljana, Kranj, and Velenje. Together,
these results form a user-friendly, locally adapted and multi-layered OSS financing model, ready
for testing and replication in other municipalities.
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1 Uvod

Namen tega dokumenta je povzeti kljuCne rezultate nalog T2.2 in T2.6 v okviru projekta
Renov-AID, s poudarkom na prepoznavanju vrzeli in gradnikov VEM storitev za energetsko
prenovo stanovanjskih objektov ter podpornimi servisnimi paketi za izvajanje VEM modela v treh
pilotnih mestih: Ljubljani, Kranju in Velenju. VEM model ponuja univerzalni okvir, ki ga iz uspesnih
evropskih praks lahko prilagodimo naSim lokalnim iniciativam in raznolikim obcinskim
kontekstom. Hkrati pa je klju¢no, da se naslavlja in integrira ze uspesna lokalno oz. nacionalna
vzpostavljena orodja in se na podlagi ze obstojecih vrednostnih verig iS¢e nove moznosti za bolj
tekoCo integracijo fragmentiranih storitev prenove v integrirane storitve, ki omogocajo hitrejSe in
ucinkovitejSe stanovanjske prenove.

Dokument sluzi kot zakljuéno porocCilo dela na T2.2 in T2.6 in hkrati vzpostavlja skupni
metodoloski okvir za nadaljnji razvoj prenovitvenih paketov (T2.3 poteka istoCasno) ter naloge v
WQP3 (digitalni razvoj VEM, iteracije poslovnih modelov VEM za pilotna mesta), WP4 (pilotiranja
reSitev) in WP5 (replikacija VEM v druge obcine).

T2.2 - Ovire, najboljse prakse in inovativni koncepti za prenovo domov

Naloga T2.2, ki jo je vodil IRl UL s partnerji Eko sklad, ZRMK, SGG, CoL, CoKin CoV, se je ukvarjala
s sistemati¢nim prepoznavanjem vrzeli v obstojecih reSitvah za energetsko in funkcionalno
prenovo stanovanjskih objektov. Najprej je potekala analiza in razprava kje tehnoloSke,
kompetencne, dobavne, poslovne in motivacijske omejitve prepreCujejo doseganje ciljev
trajnostnih prenov. Na podlagi tipologij stavb in lastniSkih profilov (iz T2.1) se je nato zbralo
najboljSe prakse in inovativne ukrepe iz evropskih projektov, nacionalnih ter ob¢inskih pilotov. Te
prakse se je razclenilo po enotnem predlogu opisa (gradniki VEM, klju¢ne faze, gospodarski in
socialni vpliv, moznosti replikacije), da se je lahko zacelo oblikovati digitalno bazo gradnikov VEM
storitev (WP3) in pripravilo gradnike za replikacijo v drugih ob&inah (WP5).

T2.6 — Podporne storitve za izvajanje VEM na obclinski ravni

Naloga T2.6, prav tako pod vodstvom IRl UL in z udelezbo Eko sklada, ZRMK, SGG, CoL, CoV, CoK
in Prosperie, je opredelila fizicne in digitalne VEM toCke ter podporne back-office funkcionalnosti,
potrebne za integrirano izvedbo prenov. Na podlagi potreb in zmoznosti treh pilotnih obg¢in, se je
dolocilo potrebne nadgradnje front-office storitve (ustanovitev atraktivne fizi€ne pisarne kot
enotne kontaktne toCke, poleg tehni¢ne, energetske-strokovne tudi upravna in pravna podpora)
ter IT-zahteve (CRM, ciljane trzne kampanje, KPI-ji). Cilj je vzpostaviti dolgoroce kontaktne tocke,
ki lastnikom nudijo tehni¢ni, financni in pravni paket svetovanja ter zagotavlja vzdrzevanje
zaupanja vrednih partnerstev in uspesno izvedbo prenov.

V nalogi T2.2in T2.6 smo sledili kombinaciji kvalitativnih in kvantitativnih analiz, ki so temeljile na

naslednjih korakih:

1. Desk research in kartiranje stanj: pregled evropskih VEM projektov (npr. H2020, LIFE).
Pilotni projekti in projekti Eko sklada so Ze identificirani v mapiranih poteh prenove v D3.1.


https://iri.uni-lj.si/novice/2025-sl/kako-zagotoviti-za-uporabnika-prijazno-pot-prenove-renov-aid/

Analiza vrzeli (T2.2): sistematicno prepoznavanje tehni¢nih, znanjskih, dobavnih, poslovnih
in motivacijskih ovir skozi matriko tipologij stavb in lastniskih profilov.

Zbiranje in razélenitev praks: dokumentiranje najboljsih praks VEM gradnikov.
Opredelitev podpornih storitev (T2.6): definiranje front-office in back-office funkcionalnosti
ter storitvenih paketov (tehnicni, financni, regulativni) z vkljuCitvijo potreb pilotnih mest.
Validacija: delavnice in intervjuji z lokalnimi delezniki (obcinski oddelki, energetski
svetovalci, izvajalci), ki zagotavljajo prilagoditev reSitev specificnim kontekstom Ljubljane,
Kranja in Velenja.

Sinteza priporo¢il: priprava strukturiranih izro¢kov za WP2 (D2.2 zdruZuje T2.2 in T2.6
izroCke) in smernice za integracijo rezultatov v VEM digitalno strukturo (WP3), nadaljnje delo
v pilotnih mestih (WP4) ter replikacijo v WP5.



2 Razvoj koncepta ‘Vse na enem mestu’ (VEM)

V jedru evropskih prizadevanj za obnovo stanovanjskega stanovanjskega fonda se je skozi model
‘vse na enem mestu’ (VEM) razvila filozofija, ki prebivalcem prinasa enostavnost, zanesljivost in
dolgoro€no podporo. Lastniki stanovanjskih enot so se dolga leta soocali z nejasnimi
informacijami, zapletenimi upravnimi postopki in finan¢nimi ovirami, ki so jih odvrnile od celovitih
prenov. VEM koncept odgovarja na te izzive z zdruzitvijo vseh faz, od prvega pregleda energetske
ucinkovitosti, prek na¢rtovanja, financiranja in izvedbe same prenove, do kasnejSega spremljanja
ucinkov, venem samem prostoru ali portalu, ki je dostopen vsem v vseh fazah procesa.

Prve izkuSnje iz lokalnih iniciativ v Renov-AlD pilotnih mestih so pokazale, da je klju¢no zaupanje.
Pri tem je bistvena nacionalna podpora, sodelovanje ob¢in, upravnikov, izvajalcev, relavantnih
javnih zavodov in drugih organov, kar prinasa kredibilnost in dolgoréno vzdrZznost, medtem ko
partnerska mreza izvajalcev zagotavlja tehnicne reSitve, prilagojene lokalnim pogojem. Ce ima
poleg vsega obCan tudi moZnost vsaki¢ stopiti v stik z isto ekipo svetovalcev, ki pozna njegov
primer in mu lahko ponudi tako tehni¢no kot finanéno ali pravno resSitev, se bariera strahu pred
neznanim zmanjsa.

Za slovenski VEM model, ki je v srediS¢u razvoja projekta Renov-AlD, ta spoznanja pomenijo
klju¢ne usmeritve: VEM pisarne morajo biti organizirani kot stalne kompetentne ekipe
strokovnjakov, ki ¢rpajo moc iz lokalnih in evropskih partnerstev ter nudijo vse storitve na enem
mestu ter ne smejo pozabiti na poprojektne storitve, ki zagotavljajo, da energetska prenova
dejansko spremeni nacin bivanja in gospodarjenja z energijo v svojem domu.

Evropska unija Ze vrsto let intenzivno spodbuja energetsko prenovo stavb kot klju¢no orodje za
zmanjSanje emisij toplogrednih plinov in povecanje energetske neodvisnosti. S strani EU so na
voljo Stevilni mehanizmi financiranja (od evropskega podnebnega sklada preko razlicnih EU
razpisov (LIFE, Cohesion Fund) do instrumentov Renovation Wave), ki krmarijo projekte
energetske sanacije skozi razli€ne pozive in razpise. Po drugi strani pa so ukrepi za potresno
utrditev stavb v pristojnosti posameznih drzav ¢lanic: stroka in administracija za potresno varnost
se uveljavljata na nacionalni ravni, kjer so razpoloZljive sheme pogosto locene od energetskih.

Potresne prenove so obi¢ajno za red velikosti, tudi do 10-krat (GZS konferenca, nov 2025), drazje
od &istih energetskih ukrepov, zato je dostop do financiranja bistveno tezji. Ce stavba ostane
potresno ranljiva, energetsko sanacijo izvajamo na hitro propadajo¢i konstrukciji, s slabsim
ucinkom in ve&jim tveganjem za stanovalce. Celovita prenova zato pomeni, da se pred zaCetkom
kakrSnihkoli energetskih ukrepov najprej izvede statiCna in pozarna analiza ter po potrebi
sanacija. Sele ko so zagotovljeni nosilni elementi in varnost stavbe, lahko sledijo izolacija ovoja,
zamenjava oken in uvedba prezracevanja z vracanjem toplote. Tak pristop zagotavlja, da so
vlaganja v energetsko ucinkovitost resni¢no trajnostna, hkrati pa Scitijo zdravje in zivljenje
prebivalcev.

Slovenija lezi na potresno aktivnem obmocju hkrati pa ima velik delez energetsko neucinkovitih
stavb. Na 1JS Forumu za celovito prenovo stavb oktobra 2025 so strokovnjaki poudarili, da morata
biti energetska prenova in potresna utrditev nelocljiva dejavnika, potrebna hkratne obravnave, da
se zagotovi optimalna prenova. V Sloveniji kar 83 % javnih objektov spada v visok potresni razred
D-G, vecina stanovanjskih pa ne dosega niti minimalnih energetskih standardov (CEU | 1. forum
za celovito prenovo stavb, okt 2025).


https://www.gzs.si/zbornica_gradbenistva_in_industrije_gradbenega_materiala/Novice/ArticleID/90734/slovenija-na-repu-crpanja-evropskih-sredstev-in-energetskih-prenov-cas-je-za-preobrat-najprej-ucinkovita-raba-energije-sele-nato-obnovljivi-viri-energije
https://ceu.ijs.si/objavljen-je-povzetek-za-odlocevalce-1-foruma-za-celovito-prenovo-stavb/
https://ceu.ijs.si/objavljen-je-povzetek-za-odlocevalce-1-foruma-za-celovito-prenovo-stavb/

2.1.1 Fragmentirani okviri in potreba po sistemskem pristopu

Danes slovenska zakonodaja in financiranje obravnavata energetsko ucinkovitost in potresno
varnost loCeno, kar ustvarja podvajanje postopkov, odlog izvajanja in viSje stroske. Po podatkih
1JS je le priblizno 4 % stanovanjskega fonda deleznih hkratne energetske in potresne prenove,
ceprav Nacionalni energetski in podnebni nacrt (NEPN) in Prenovljena direktiva o energetski
ucinkovitosti stavb (EPBD) predvidevata bistveno visje cilje (CEU | 1. forum za celovito prenovo
stavb - policy brief, okt 2025). Gospodarska zbornica Slovenije (GZS) (ZGIGM | Slovenija na repu
Crpanja evropskih sredstev in energetskih prenov: Cas je za preobrat, nov 2025) opozarja, da je
Slovenija ena zadnjih drzav pri ¢rpanju evropskih sredstev za energetske sanacije in da je nujen
preobrat: najprej uCinkovita raba razpolozljivih subvencij in kreditov za energetske sanacije, Sele
nato prehod na vklju€evanje obnovljivih virov (OVE).

2.1.2KljuCne sestavine sistemskega okvira

Glede na razpravo v Sloveniji v jeseni 2025, (IJS Forum za celovito prenovo stavb - soCasna
energetska in potresna prenova: CEU | Objavljen je povzetek za odlo€evalce - 1. forum za celovito
prenovo stavb, okt 2025 in GZS Strokovni posvet: Kako ucinkovito aktivirati evropska sredstva za
trajnostne energetske sanacije stavb? ZGIGM | Slovenija na repu Crpanja evropskih sredstev in
energetskih prenov: Cas je za preobrat, nov 2025), je za vzpostavitev trajnostnega VEM modela v
Sloveniji potrebno:

e Enoten upravljalni organ
Pod okriljem Ministrstva za okolje, podnebje in energijo (MOPE) vzpostaviti centralno enoto, ki bo
usklajevala energetske in potresne prenove ter zdruzevala vse razpisne mehanizme, kot so
kohezijskih, podnebnih in nacionalnih skladov.

e Centralna baza podatkov in izkaznica stavb
Digitalni portal z javno dostopnimi informacijami o energetskem razredu, potresni odpornosti in
zgodovini posegov, ki omogoca enostavno targetiranje prioritetnih objektov in spremljanje
napredka.

e Zdruzevanje virov financiranja
Kombinacija nepovratnih sredstev (EU RRF, kohezijskih skladov), drzavnih in obcinskih
proracunov ter davcnih spodbud, po vzoru italijanskega “Superbonus 110 %” in hrvaskega
modela po potresu 2020.

¢ 'Vse naenem mestu' (VEM) tehni¢ne pisarne
Ustanovitev lokalnih pisarn po vzoru 'vse na enem mestu' z EPBD direktive, kjer strokovni tim
ENSVET svetovalcev zdruzuje oceno statike in energetske presoje ter pripravo projektne
dokumentacije za hkratne ukrepe.

e Upravno-pravni ureditev
Poenostavitev soglasij etaznih lastnikov, uskladitev gradbenih in varstvenih predpisov, obvezna
vezava financiranja na stati¢no presojo ali izvedbo utrditve.

Ena klju€nih izto¢nic projekta Renov-AlID je aktivno u¢enje od sorodnih VEM evropskih iniciativ, ki
delujejo tekom razli¢ne poti prenove in v razli¢nih geografskih okoljih. Ze v zagetku projekta smo
se pridruzili EU Peers skupnosti. EU Peers je evropski projekt, ki gradi skupnost enotnih VEM (po
angleSko ‘one stop shop’ oz. kratica: OSS) toCk za energetsko obnovo stanovan;.

EU Peers cilj je podpreti razvoj in Sirjenje integriranih storitev za obnovo domov (po anglesko
‘integrated home renovation services’ oz. kratica: IHRS), torej celovitih reSitev, ki lastnikom
pomagajo premagati ovire pri prenoviin tako resni¢no pospesiti energetsko obnovo po Evropi. Ker
projekt vzpostavlja evropsko skupnost prakse s preko 600 ¢lani, od tega vsaj 175 IHRS, je klju¢en
za Renov-AID ucenje in razumevanje katere dobre prakse lahko prenesemo v Slovenijo. Prav tako


https://ceu.ijs.si/wp-content/uploads/2025/11/IJS_PolicyBrief_Forum2-1.pdf
https://ceu.ijs.si/wp-content/uploads/2025/11/IJS_PolicyBrief_Forum2-1.pdf
https://ceu.ijs.si/objavljen-je-povzetek-za-odlocevalce-1-foruma-za-celovito-prenovo-stavb/
https://ceu.ijs.si/objavljen-je-povzetek-za-odlocevalce-1-foruma-za-celovito-prenovo-stavb/
https://www.gzs.si/zbornica_gradbenistva_in_industrije_gradbenega_materiala/Novice/ArticleID/90734/slovenija-na-repu-crpanja-evropskih-sredstev-in-energetskih-prenov-cas-je-za-preobrat-najprej-ucinkovita-raba-energije-sele-nato-obnovljivi-viri-energije
https://www.gzs.si/zbornica_gradbenistva_in_industrije_gradbenega_materiala/Novice/ArticleID/90734/slovenija-na-repu-crpanja-evropskih-sredstev-in-energetskih-prenov-cas-je-za-preobrat-najprej-ucinkovita-raba-energije-sele-nato-obnovljivi-viri-energije
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razvija prenesljiva digitalna orodja, deluje kot zbirka znanja in razli¢nih pristopov usposabljanj za
krepitev multidisciplinarnih zmogljivosti. Renov-AlD partnerji so ¢lani EU Peers skupnosti in tako
del obseznega evropskega gibanja, kjer si "EU vrstniki" (peers) izmenjujejo izku$nje in gradijo
skupne standarde. Gre za uéenje od celostnih modelov iz Spanije, Portugalske, Francije, Irske,
Benelux obmocja, Nemcije, Italije, Hrvaske, Bulgarije, Skandinavije in Baltika. Oziroma od vseh
VEM praks, ki so ze dosegle merljive energetske prihranke v dejanskih stanovanjskih prenovah in
visoko stopnjo zadovoljstva uporabnikov.

Glavne pridobljene informacije uporabne za slovenski VEM koncept, na podlagi udelezb
seminarjev EU Peers:

Mocna ekipa strokovnjakov: VEM tocke imajo na voljo stalno zaposlene t.i. VEM
koordinatorje, zadolzene za vodenje projektov ter svetovanje gospodinjstvom oz.
lastnikom stanovanjskih enot. Za vzdrznost VEM v Sloveniji bi bilo torej potrebno, da glede
na potrebe, vsaka VEM toCka zagotovi zadostno Stevilo svetovalcev (tehni¢nih, financnih,
pravnih). To pomeni, da samo en energetski ENSVET svetovalec na posamezno fizi¢no
toCko ne bo zadostoval za celovit pristop k integriranim storitvam prenov. Pristop k
vzpostavitvi VEM modela bi moral biti idealno zasnovan SirSe, po nacelih inZeniringa
celotnega procesa: kjer svetovalec v VEM centru prevzame vlogo organizatorja, ki
koordinira vse faze, od predhodnega nacrtovanja in projektiranja, prek izvedbe ukrepov,
do kon¢nega zagona in certificirane operativnosti centra.

Enotna kontaktna to¢ka: Zaupanje se Siri skozi stalno komunikacijo preko iste kontaktne
toCke od prvega povpraSevanja do zakljuCka prenove, ki lahko traja tudi vec let (v primeru
prenove veéstanovanjske stavbe ali prenove po korakih). V slovenskem VEM modelu bi
bilo to potrebno zagotoviti z usklajenimi fizicnim toCkami in namenskim spletnim
portalom Eko sklada.

Institucionalna in finanéna varnost: Lastniki stanovanjske prenove iS¢ejo jasne
garancije, kot je mocna institucionalna uveljavljenost (podpora obcin, Eko sklada) ter
stabilni finan¢ni instrumenti (Eko sklad subvencije, zeleni krediti), ki so klju¢ni pri gradniji
zaupanja. V Sloveniji je Eko sklad moc¢na stabilnainstitucija, kjer pa je Se potrebno zgraditi
dodatno podporo preko obcin, da le te postanejo obanom poznane zaupanja vredne
podporne tocke (fizitne pisarne poskrbliene s strani obc&in) in komercialnih bank z
boljSimi pogoji za zelene kredite.

Podpora po zakljucku del: V dolo¢enih VEM primerih iz EU Peers skupnosti, VEM tocke
spremljajo dejansko rabo energije ter lastnike usmerjajo v optimalno upravljanje
prenovljene stavbe (monitoring porabe, “eko-coaching”). “Eko-coaching” je izraz, ki so ga
uporabili nekatere evropske VEM tocke (npr. projekt Sharing Cities v Milanu in SPEE
Picardie v Franciji) za oznacitev poprojektne storitve svetovanja in spremljanja, ki
lastnikom pomaga, da prenovljene stavbe zares upravljajo ¢im bolj energetsko
ucinkovito. Renov-AID bo v pilotnih obmocgjih uvedel meritvene kontrole in poprojektne
svetovalne kroge, s katerimi bodo prebivalce opolnomoceni za ucinkovito upravljanje
prenovljenih objektov.

Vrednotenje nepremicnin: Nekateri VEM (francoski, urbani VEM koncepti) so izvedli
analize trzne vrednosti po energetski prenovi, kar mo¢no pospesi odloCanje lastnikov.
Glede na predlog davcne reforme in podatkov z GURS-a, bi Ze v fazi svetovanja lahko
lastnike potencialno obvestili o pricakovanem dvigu vrednosti stavbe in spremembi
davéne obremenitve (1,45 % za vse vrste nepremicnin, z dolo¢enimi olajSavami za
novogradnje, lastnike prvega doma, socialno ogrozene in energetsko ucinkovite objekte).
Tako bi lahko imeli jasen finanéni in davéni motiv za lastnike, ki torej pripelje do lazje
odlogitve za celovito prenovo.
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Z vkljucitvijo teh dognanj v slovenski kontekst VEM Renov-AID se lahko okrepi zaupanje ob&anov,
preko optimizirane organizacijske strukture in zagotavljanja trajnostnega VEM modela.

V naslednjih poglavjih so predstavljeniizvlecki iz EU Peers summit 2025 sre€anja, kjer so se zbrali
predstavniki 100+ evropskih delujo¢ih VEM-ov ter EU Peers analize 57 uspesnih VEM modelov.

2.2.1 Geografski in pravni okvir VEM v Evropi

Ena izmed klju¢nih ugotovitev iz Studije Analiza 57 evropskih VEM projektov (EU Peers, 2025) je,
da se projekti VEM razlikujejo po teritorialnem dosegu in pravni obliki, kar neposredno vpliva na
njihovo ucinkovitost in vzdrznost. Vecina (49 %) VEM deluje na regionalni ravni, 24 % na lokalni
ravni, 10 % na nacionalni ravni, preostali pa delujejo prek medsektorskih ali ¢ezmejnih
partnerstev. V Sloveniji bi to lahko pomenilo, da se VEM modeli vzpostavijo bodisi kot programski
okvir posamezne obcine (lokalno) ali kot mreza obcin znotraj ene regije, odvisno od razpolozljivih
virov in institucionalne podpore. V slovenskem prostoru bo funkcijo VEM toCke za energetsko
ucinkovitost izvajal Eko sklad, in sicer prek mreze svetovalnih pisarn ENSVET. Ta ureditev izhaja iz
novega predloga ZURE-1, 10. €lena, ki tocko VEM opredeljuje kot centralno koordinacijsko enoto,
ki zdruzuje vse tehni¢ne, upravne in financne storitve energetske prenove pod eno streho.

Pravna struktura VEM po Evropi se na podlagi analize 57 aktivnih VEM-ov giblje od neprofitnih
organizacij (33 %) in obcCinskih/regionalnih druzb (17 %), do javno-zasebnih partnerstev (7 %) in
Cisto komercialnih podjetij (22 %). Prevladujo¢ neprofitni ali ob&inski model v Evropi kaZe, da
izbira pravne oblike bistveno vpliva na dostopnost storitev, nezahtevnost formalnosti ter na
obcutek zaupanja pri konénih uporabnikih. Za slovenski kontekst Renov-AID to pomeni, da bo
upravljanje VEM modela najverjetneje najbolj uCinkovito skozi javno neprofitno obliko (npr.
ENSVET mreza ter dodatna tehniCna ter pravna podpora poleg energetskega svetovanja), ki
zdruzuje kredibilnost javnega sektorja in prilagodljivost neprofitne organizacije.

Poudarek na mocni institucionalni podlagi so potrdili tudi udelezenci EU Peers #2 Summit
oktobra 2025, kjer so izpostavili pomen sofinanciranja ve¢ ravni (obcinski, regijski, drzavni) kot
kljuéno za dolgoro¢no vzdrznost VEM modelov. Priporocgilo za Slovenijo je torej vzpostavitev
vecplastne finanéne podpore (kombinacija sredstev ob¢in, Eko sklada in evropskih moznosti
financiranja) ter ureditev pravnih okvirov, ki omogocajo fleksibilne mehanizme sofinanciranja in
preproste partnerske pogodbe.

V zvezizjavnim dostopom in transparentnostjo so evropske VEM tocke razSirile uporabo digitalnih
platform, kjer so javno dostopne informacije o pogojih, subvencijah in poteku prenove. To je bilo
posebej poudarjeno na EU Peers summitu kot dober standard, ki ga je smiselno prevzeti tudi v
slovenskem VEM modelu, da se ob¢anom omogodi hiter vpogled v moznost prijave, status vlogin
merjenje uspesnosti prenov (identifikacija in logiranje preko Eko sklad platforme).

2.2.2 Organizacijske in kadrovske strukture

Uspeh VEM modelov temelji na dobro zasnovani organizacijski arhitekturi in zadostni kadrovski
podpori. Analiza 57 evropskih VEM projektov (EU Peers, 2025) je pokazala, da te VEM tocCke v
povprecju zaposlujejo med 7 in 9 strokovnjakov s polnim delovnim ¢asom, pri vecgjih in globlje
usmerjenih programih pa ta Stevilka naraste tudi do 20 in ve¢ FTE (full-time equivalents).

Kljuéna komponenta je enotna kontaktna toc¢ka (single point of contact), kjer prejemnik storitve
vedno komunicira z isto ekipo svetovalcey, kar gradi zaupanje in zagotavlja kontinuiteto. Ta praksa
je dosledno izpostavljena kot temeljna v vseh obiskanih VEM primerih. V slovenskem VEM
modelu bi to lahko pomenilo, da vsaka VEM to¢ka (ENSVET pisarna) dolo¢i vodjo primera (case
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manager), ENSVET energetski svetovalca, tehnicnega svetovalca, finanCnega svetovalca in
pravnika, ki skupaj tvorijo osnovno jedro prva tocko stika z uporabniki ('front-office' ekipa).

Poleg teh strokovnjakov, se morajo organizacijske strukture zanaSati Se na podporo v ozadju
('back-office'). To vkljucuje IT-administratorje za upravljanje CRM'/ERP? sistema (Eko sklad
platforma), projektne koordinatorje za usklajevanje dostopnih sredstev in analitike KPI-jev ter
kakovostne inSpektorje, ki izvajajo redne preglede izvedbe na terenu. Oktober 2025 summit
porocilo EU Peers poudarja, da so modeli z jasno opredeljenimi procesnimi tokovi (od sprejema
povprasSevanja, preko ocene in izvedbe do poprodajnega spremljanja) dosegli bistveno visjo
stopnjo izpolnitve projektov in vec€jo stopnjo zadovoljstva uporabnikov.

Za zagotavljanje trajnosti VEM modela je nujno, da se kadrovski nacrt opira na:

e Stalen nabor strokovnjakov: Ekipa polno zaposlenih razporejenih med tehni¢nimi,
finan€nimi in pravnimi profili.

e Neprestano usposabljanje: v skladu z D2.4 akcijskim na¢rtom za VEM tocke, kjer se
izobrazevanja izvajajo modularno, pokrivajo¢ vse faze prenove.

e Rotacijski mehanizmiin mentoring: izmenjava izkuSenj z evropskimi peers preko delavnic
in Studijskih obiskov, kar omogoc¢a prenos najboljSih praks in aktualno posodabljanje
znanj.

2.2.3 Poslovni in finan¢ni modeli

Uspesni VEM modeli v Evropi so pokazali, da je raznolikost virov financiranja in jasna struktura
poslovnega modela klju¢na za vzdrznost in razSirljivost storitev. Analiza 57 evropskih VEM
projektov (EU Peers, 2025) razkriva, da glavnino sredstev zagotavljajo evropski programi
(povpreéno 38 % proracuna), sledijo lokalne subvencije (26 %) ter neposredno placane
svetovalne storitve (28 %) ter bancni krediti (5 %). TakSna porazdelitev omogoca, da storitve
ostanejo dostopne tudi gospodinjstvom z omejenimi finanénimi sredstvi, hkrati pa dosezejo
potrebni finan¢ni vzvod za kritje vstopnih stroSkov svetovanja in priprave dokumentacije. V
nekaterih primerih so VEM tocCke vpeljale hibridne modele, kjer javna sredstva sofinancirajo
oshovho energetsko svetovanje, dodatne storitve pa krije uporabnik po transparentnem ceniku.
Ta model spodbuja soudelezbo in daje obCutek soupravljanja stroSkov, kar se je izkazalo za
ucinkovito pri povecéevanju konverzijske stopnje od svetovanja do izvedbe prenove.

Poleg tega so nekateri VEM projekti uvedli enkratne bone ali voucherje, ki lastnikom stanovanj
omogocajo kritje prvih stroSkov energetske presoje ali tehniénega nacrtovanja (npr. 500 € na
gospodinjstvo), kar je najveckrat financirano iz ob¢inskih rezerv ali posebnih EU mehanizmov.
TakSen pristop ne le zniza zaCetni finan¢ni prag, temvec tudi konkretno motivira lastnike, da se
vkljuéijo ze v fazi projektiranja.

Glede na obstojece, je smiselno razmisliti o naslednjih novitetah za slovenski VEM kontekst:
1. Jasna kombinacija virov: zagotoviti stabilno pasovno financiranje iz evropskih in
nacionalnih programov (vsaj 40 % stroSkov), dopolnjeno z lokalnimi prorac¢uni ob¢in (20-
25 %) in zmerno participacijo uporabnikov (do 30 %).

" Customer Relationship Management - Sistem za upravljanje odnosov s strankami
2 Enterprise Resource Planning - Orodje za celovito upravljanje glavnih poslovnih procesov
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2. Hibridni paketni modeli: ponuditi osnovno brezpla¢no svetovanje, medtem ko dodatne
storitve (npr. podpora pri pripravi dokumentacije (inZeniring), napredne simulacije ali
monitoring po prenovi) ostanejo placljive po fiksnem ceniku.

3. Voucherji za prve faze: predvideti edicijo “prenovitvenih bonov” za kritje stroSkov
energetske presoje ali uveljavitve vloge za subvencijo, financiranih iz obc&inskih ali
evropskih sredstev.

4. ESCO partnerstva za VSS prenove: za celovite prenove (> 60 % prihranka) vkljuciti
modele ESCO, kjer izvajalec prevzame deltveganjain se financira iz prihodnjih prihrankov.

S taksno raznoliko in prilagodljivo finan¢no strukturo bil lahko slovenski VEM model zagotovil tako
dostopnost za ranljive gospodinjstva kot trajnostno upravljanje sredstev, hkrati pa omogocil
hitrejSo pot od svetovanja do izvedbe energetskih prenov.

2.2.4 KPI 1in udinki

Za merjenje uspesnosti VEM delovanj so klju¢na jasna, primerljiva in merljiva kazalnika (KPI), ki
odrazajo tako operativno uspesnost kot kon&ne energijske in socialne ucinke prenov.

Na podlagi analize 57 evropskih VEM projektov in izkuSenj iz oktobrskega EU Peers summita smo
identificirali sedem primarnih KPI:
1. Stevilo sprozenih svetovanj
e Povprecje v pregledanih projektih znasa 95.000 svetovanj letno .
2. Energetske prihranke (%)
e VEM tocCke obiCajno poroCajo o povprecnem prihranku 18-22 % kon&ne porabe po
izvedeni prenovi.
3. Cas vraéilainvesticije (ROI)
e Evropski projekti belezijo povprec¢en ROI 7-9 let; najboljSi primeri dosegajo <6 let.
4. Konverzijska stopnja (svetovanje - izvedba)
e Povprecje je 16 %, a VEM z moCnim poprodajnim spremljanjem dosegajo 25-40 %.
e Zvzpostavitvijo “eko-coaching” in rednim monitoringom ter komunikacijo o le teh ucinkih,
se lahko pri¢akuje vecjo konverzijo iz nasveta v dejansko izvedbo prenovitvenega ukrepa.
5. Zadovoljstvo uporabnikov (% pozitivhih ocen)
e Na evropskih VEM tockah je 85-92 % obiskovalcev ocenjevalo storitev kot “zelo
zadovoljivo” ali “zadovoljivo”.
6. Stevilo sklenjenih projektov prenove
e V poroCilu Analiza 57 evropskih VEM projektov (EU Peers, 2025) je navedeno, da so te
analizirane VEM tocke skupaj v letu 2023 izvedle ve¢ kot 14.000 energetsko usmerjenih
prenov in svetovale ve¢ kot 95.000 gospodinjstvom. Med najbolj aktivnimi in obseznimi
primeri, ki so prav tako del te analize, so omenjeni: Hauts-de-France Pass Rénovation
(Francija), Sharing Cities (Italija), SuperHomes (Irska), RenoBooster (Avstrija) in Porto
Energy Hub (Portugalska)
7. Monitoring po prenovi
e Vsaj 60 % VEM organizacij izvaja merjenje porabe po zaklju¢ku del in ponuja periodi¢ne
preglede, tudi “eko-coaching” vsem vklju¢enim gospodinjstvom.

V slovenskem prostoru ze delujejo Stevilni projekti in sheme (predvsem Eko sklada), ki
predstavljajo praktiCne gradnike za vzpostavitev VEM modela. Le te so bile podrobno Ze
predstavljene znotraj D3.1 (poglavje 2 in 4).
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3 Identifikacija vrzeli

Naloga T2.2 se je nadaljevala s ciljano analizo obstojecCih reSitev za energetsko prenovo
stanovanjskih objektov. OsredotoCamo se na prepoznavanje vrzeli, ki ovirajo doseganje
ambicioznih ciljev energetske ucinkovitosti, kakovosti bivanja in dostopnosti storitev. V analizi
izpostavljamo medsebojno povezana podrocja: tehni¢ne in pravne vrzeli, vrzeli v znanju in
kompetencah (glej D2.4), dobavni verigi, poslovnih modelih ter ozaveS&enosti.

Glavna vrzel v slovenskih razmerah je razdrobljeno naslavljanje energetske in potresne prenove.
V Bruslju “celovita prenova” ve¢inoma pomeni izboljSanje ovoja stavbe, medtem ko v Sloveniji,
kjer stoji veliko ve€stanovanjskih zgradb na potresno nevarnem obmocju, je potrebno najprej
preveriti nosilno konstrukcijo in izvesti potrebne ojagitve ter preugiti pozarno varnost. Sele nato
sledi smotrni pristop k zamenjavi oken, izolaciji fasade in vgradnji rekuperacije. Tak vrstni red
zagotavlja varnost, u¢inkovitostin dolgoro¢no trajnost vseh ukrepov. Spodnje razlage se nanasajo
na energetsko prenovo, upostevajoc, da stavba ni potresno ogrozena.

3.1.1 Tehnic¢ne vrzeli

Tehnologije in konstrukcijske reSitve, ki ne zadostujejo za sodobne energetske standarde, so
poglavitno ovirajocCe:

¢ Toplotna zascita ovoja: Vecina stavb iz obdobja pred letom 1980 nima ustrezne zunanje
ali notranje izolacije. ObstojeCi ukrepi izolacije so pogosto delni (npr. samo fasada ali
streha), brez integracije prehodnih povrsin (okna, stropi, vogali).

e Toplotni mostovi: Klju¢ni gradbeni detajli (okenske police, vogali, stiki strop—stena)
pogosto prepuscajo ogromne toplotne izgube.

e Prezradevanje: Stevilne prenove ne vkljudujejo sistemske reSitve prezradevanja z
vracanjem toplote (rekuperacijo). Posledica so slaba kakovost notranjega zraka ali pa
visoki toplotni odtoki skozi enostavne prezracevalne odprtine (neucinkovito
prezraCevanje skozi odpiranje oken).

e Okna in vrata: ObstojeCa leseno-kovinska okna iz 70. in 80. let so neucinkovita;
zamenjave z nizkoenergijskimi okni so redke ali delne. Zamenjave oken in vrat potekajo
pogosto posamezno, brez celostnega usklajevanja s konstrukcijo in izolacijo ovoja.

Vec o tehni¢nih pomankljivosti stanovanjskih stavb v Sloveniji se nahajav analizi ZRMK partnerjev
ter poroc€ilih D2.1 in D2.3.

3.1.2 Pravne 1in upravne vrzeli

Poleg Zze omenjenih tehni¢nih vrzeli v slovenskem sistemu prenov Se posebej izstopa kultura sive
oz. ¢rne gradnje in strokovno neustreznih posegov, ki mo¢no oteZuje nacrtovanje in izvajanje
celovitih sanacij stavb. Ne malo stanovanjskih stavb ima nezakonite prizidke, garaze in lope ali
spremembe namembnosti, ki niso evidentirane v uradnih evidencah. Tezave nastopajo predvsem
zaradi:

o Neusklajene evidence stanja: Nezakoniti objekti ali spremenjene namembnosti
(nadstreski, enote v kleti, zasebni balkoni) niso zabelezeni v javnih evidencah, zato za
drzavo ne obstajajo in posledicno je morebitna pridobitev uporabnega dovoljenja
kompleksna in dolgotrajna.

o Visoki stroski upravnih taks in strokovnih podlag: Pridobitev gradbenega dovoljenja,
stati¢nih porocil, pozarnih mnenj in okoljevarstvenih pogojev nosi upravne takse, ki lahko
predstavljajo do 5 % vrednosti investicije, ter stroSke zunanjih strokovnjakov (statik,
poZzarni inZenir), ki v primeru poprav za legalizacijo dodatno obremenijo proracun.
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3.1.3Vrzeli v znanju in kompetencah

Gradbeni sektor v Evropi (tako tudi v Sloveniji) poro¢a o pomanjkanju usposobljenih delavcey, kar
upoéasnjuje izvedbo prenov. Se vedno, Slovenija ima veliko strokovnjakov s tehni¢nih podrodij, a
prenova (Se posebej veCstanovanjskih) stavb zahteva timski in interdisciplinarni pristop, ki danes
ni standardiziran. Vzpostavljeni okvir veScin in nacrt usposabljanja znotraj Renov-AlD porocila
D2.4 (Opredelitev nabora znanj in spretnosti v to¢ki VEM ter akcijski nacrt za usposabljanja v 3
pilotnih mestih) omogoca, da tocke VEM postanejo lokalni centri znanja. Na sploSno pa se na
podrocju znanj in kompetenc pojavlja:

e Fragmentirana izobrazevanja: Ponudba usposabljanj za izvajalce pokriva locene
tehnologije (npr. izolacija, prezraCevanje, pametni nadzor) in ni usklajena v celoviti
curriculum, ki bi zajemal vse faze prenove.

o Pomanjkanje specializacije: Stroka za inovativhe (prefab) nacine prenov je premalo
razvita; izvajalci pogosto nimajo izkuSenj ali dovoljenj za kompleksne posege.

o Digitalni pripomocki: Orodja za oceno prihrankov, simulacijo energetske u¢inkovitostiin
vodenje projektov so razdrobljena, brez medsebojne integracije in praktiCnega
usposabljanja.

3.1.4 Dobavne verige

Trg priizvedbi prenov je razdrobljen med dobavitelje materialov, projektante in gradbene izvajalce,
kar onemogoca ponudbo celovitih "paketov na klju¢" ("turn-key"). Le redki lokalni ponudniki
znajo zdruziti projektiranje, dobavo in izvedbo v eno storitev, medtem ko logistika specializiranih
modulov (Se posebej v hribovitih ali odro¢nih predelih) natno zviSuje stroske in podaljSuje roke.

Po drugi strani pa vedji izvajalci ze razvijajo stalna partnerstva z glavnimi distributerji materialov
in z bankami, ki jim zagotavljajo ugodne pogoje financiranja. Klju¢na naloga VEM tock je ravno v
tem, da deluje kot povezovalec in koordinator vseh ¢lenov dobavne verige: zdruzuje izvajalce,
dobavitelje in finanCne partnerje, da oblikujejo integrirane pakete za narocnike.

V prvih fazah izvedbe nekateri izvajalci, zaradi svojih obstojecih dobrih povezav, morda ne bodo
takoj videli vrednosti sodelovanja z VEM tocko. Njihova motivacija se bo porodila z dejavnimi
pogodbenimi dogovori: ko bodo podpisali prve pogodbe za prenove prek VEM, bodo prepoznali
prednosti centralizirane koordinacije in dostopa do novih strank. Postopoma bodo ti pionirji
privabili za sabo tudi ostale ¢lane verige.

Poleg tega ze nekateri dobavitelji in banke na svojih spletnih straneh nudijo prakti¢ne nasvete o
energetski prenovi. VEM centri bi lahko vzpostavili partnerska sodelovanja s temi organizacijami
(strokovnjaki v njih), saj lahko ti partnerji pomagajo pri promociji VEM modela ter hkrati izkoristijo
dodatno vrednost, ki jo prinaSa osrednja vloga VEM tocke pri integraciji financiranja, dobave in
izvedbe.

3.1.5Poslovni model in vrednost

Lastniki nimajo jasne predstave o konkretnih prihrankih energije in stroSkovnih prihrankih skozi
celotno zivljenjsko dobo ukrepa, s ¢emer tezje dolocCijo finance prihranke in tudi zato nalozbe
prestavljajo v prihodnost. V Sloveniji za fizi€ne osebe ni delujo¢ih ESCO in ‘pay-as-you-save’
modelov, kjer izvajalec povrne svoje stroSke iz dosezenih prihrankov kot so pogosti na
Nizozemskem in v Belgiji. Subvencije in razpoloZljivi krediti so na voljo (Eko sklad, komercialne
banke), vendar imajo lastniki tezave s kompleksnim izpolnjevanjem vlog in neenotnimi postopki
prijavnih obrazcov (ponekod tudi izklju¢evanja med posameznimi viri financiranj). Pri Eko skladu
subvencijah je klju¢ni problem ta, da mora upravi¢enec najprej v celoti financirati in izvesti ukrepe
energetske prenove, Sele nato pa lahko vlozi zaklju¢na dokazila za povracilo subvencije. Eko sklad
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za energetsko ranljiva gospodinjstva namenja nepovratna sredstva za energetske ukrepe, kot
predstavljeno tudiv D2.5.

Subvencije lahko kriticno znizajo neto stroSek legalne prenove, a je ta podpora pogosto prenizka,
da bi bila konkurenc¢na ilegalni “ceni pod mizo”. Ocene obsega sive ekonomije za Slovenijo so
nadpovpréne glede na ostale evropske drzave in se giba okoli 25 % BDP? kar je primerljivo z
velikostjo drzavnega proracuna. Pomemben del sive ekonomije zapade na gradbenistvo in
zaklju¢na dela, kamor sodijo storitve energetskih prenov. lzvajalci sive gradnje pogosto ponudijo
nizje cene, ker ne zaracunavajo DDV, ne placujejo socialnih prispevkov, pogosto delujejo brez
zaposlenih in ne zagotavljajo kakovostnih garancij. Hkrati je iskanje prostih izvajalcev zaradi
visoke zasedenosti tezavno, zato narocniki raje sprejmejo “hitro” ponudbo brez uradnih
postopkov, namesto da bi uradno prijavili delo na ¢rno*.

Kot primer, za lastnika lahko pomeni, da mu legalna izvedba ukrepa z ustrezno tehni¢no
dokumentacijo in garancijami znese npr. 20.000 € z vklju¢enim DDV in vsemi stroski, subvencija
pa pokrije le 5.000-6.000 € (~25% upravi¢enih stroSkov). Nelegalni (“na ¢rno”) ponudnik pa lahko
za enaka dela ponudi 12.000 €, brez dodatnih stroSkov. Razlika 8.000 € je zanj dovoljSnja
motivacija, da izbere neformalno storitev, Cetudi je tveganje kasneje viSje (brez garancij, brez
pravne za$c¢ite, potencialne vecje strosSke popravkov) ob nizki verjetnosti da te ujamejo ustrezni
organi kot je FURS ali in§pektor;ji.

Trenutni slovenski model subvencioniranja predvideva, da mora lastnik sam iskati posamezne
razpise, preucevati upravi¢enost, zbirati dokumentacijo in vlagati loCene vloge za posamezne
energetske ukrepe. Ta logika pogosto vodi v:

o Nizko stopnjo prijav: zaradi kompleksnosti postopkov in strahu pred birokracijo.

e Fragmentacijo ukrepov: lastniki izvajajo posamezne energetske posege, ne pa celovitih
prenov.

e Razmabh sive gradnje: izvajalci ponujajo cene brez DDV in brez stroSkov dokumentacije,
kar za lastnika pomeni nizje kon¢ne stroSke.

V praksi to pomeni, da so subvencijski mehanizmi premalo ciljno usmerjeni ali prevec tipizirani:
niso prilagojeni dejanskim stroSkovnim strukturam na lokalnem trgu, kjer so place, najemnine za
opremo in materiali predmet sive ekonomije. Brez prilagoditve viSine ali drugacne oblike podpore,
subvencije v veliki meri ostajajo neatraktivne in ne reSujejo glavnega vzvoda za prehod k legalni,
kakovostni prenovi. To je treba nasloviti, da bodo ucinki bisvetno hitrejsi kot pa izkoreninjenje sive
ekonomije.

Ve¢ o moznostih financiranja za energetske prenove je predstavljeno v Renov-AlD porocilu D2.5
(Pregled mozZnosti financiranja energetskih prenov v Sloveniji), predlog novega modela
subvencioniranja pa v poglavju 4.4.

8 https://repozitorij.uni-lj.si/Dokument.php?id=130371&lang=slv
4 https://www.fu.gov.si/nadzor/podrocja/nadzor_nad_delom_in_zaposlovanjem_na_crno
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3.1.6 0zave3fenost in motivacija

V vecstanovanjskih objektih se etazni lastniki tezko uskladijo glede obsega in delitve stroskov
prenove, kar upocasnjuje skupne odlocitve in kaze na razprSeno odgovornost. Obcutek visokih
vlozkov na zacetku brez jasnega nacrta obroCnega odplacevanja odvrata gospodinjstva z
zmernimi ali nizkimi dohodki. Brez preizkusenih lokalnih vzorénih pilotov in aktivnih
ambasadorjev prenov (‘'lokalnih herojev') se zaupanje v proces prenove ne gradi dovolj hitro, kar
kaze na pomanjkanje gradnje lokalnega gibanja za prenove. VeC o nacinih ozaveScanja tekom
razlicnih korakov poti prenove je na voljo v D3.1 (Pot prenove in strategija za izvedbo VEM modela
za 3 pilotna mesta).

Na podlagi rezultatov T2.1 (glej D2.1) in sploSne analize stanja so bile zbrane in sistematizirane
glavne ovire (vrzeli) za pet klju¢nih tipologij stanovanjskih stavb. V tabeli so vrzeli razvrS¢ene po
petih dimenzijah: tehni¢na, znanja in kompetence, dobavna veriga, poslovni model/ vrednost ter
ozavescenost in motivacija.
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Tipologija stavbe ¥
/ Vrsta vrzeli »

Tehnicéna

Znanje in
kompetence

Dobavna veriga

Poslovna vrednost /
model

Ozavescenost/
motivacija

Enodruzinska hisa

¢ Slaba toplotna

izolacija fasade (visoke

izgube)

* Nepoznavanje
prezracevalnih
sistemov
(rekuperacija)

e Omejen dostop do
lokalnih kvalitetnih
izvajalcev

* Omejen lokalni trg

¢ Neznanje o
financnih prihrankih /
predracunih

¢ Nizka motivacija zaradi
visokih stroSkov upfront
investicije

(starejsa) * Neustrezna * Pomanjkanje kakovostnih prihranjenega . .
. . . N . . * Pomanjkanje paketov
zamenjava stavbnega usposobljenih, izolacijskih materialov | ogrevanja . " s e
.y e . . . C e storitev "na kljuc
pohistva (okna, vrata) certificiranih * Pomanjkanje ¢ Nejasni ucinki
izvajalcev reSitvenih paketov
- * Pomanjkanje
¢ Pomanjkliva . .. . .
. . S L paketnih reSitev ¢ Nezaupanje v upravnika
. . ¢ Toplotni mostovi komunikacija med e Pomanjkanje . . .
Vecstanovanjska . i . o * Nejasni mehanizmi |* RazprSena odgovornost,
¢ Tezave z vlago upravniki blokov in standardiziranih . . . . L
stavba (blok) delitve prihrankov tezava pri motivaciji vseh

¢ Potresno ogrozena

stanovalci
» Sibka koordinacija

reSitev / paketov

med etaznimi lastniki
* Nejasni ucinki

stanovalcev

Spomenisko

* Omejitve pri izbiri
materialov

* Potrebna specifiCna

® Specializirani

¢ Visoki stroski

¢ Lastniki bi spremenili

varovana . .. . o o .. .. |ohranjanja kulturne videz
. . Omejitve pri izolaciji znanja, tehnic¢ne dobavitelji avtenti¢nih vy .
vecéstanovanjska . R . dediscCine ¢ Nerazumevanje dodane
. (npr. le notranja) specifikacije ZVKDS materialov . o

hisa . . . * Negotov donos vrednosti dediScine

e Strogi varstveni pogoji

¢ Nizka financna
e Strukturn Sk . . . . I . . I
. Strukturne poSkodbe ® Manj znanj lokalnih | e Oddaljeni dostopnost za ljudiz | VzdrZzevanje tradicije

Podezelska (razpoke, vlaga)

starejSa hisa

* Neizolirana streha in
kleti

izvajalcev za obnovo
tradicionalnih stavb

dobavitelji, visoki
transportni stroski

nizjim dohodkom
¢ Pomanjkanje
subvencij

zadrzuje investicije v
energetsko prenovo

Stanovanjska
montazna hisa

* Sibka fasadna
konstrukcija, toplotni
mostovi (prikljucki)

® |zvajalci niso
seznanjeni s sistemi
suhe gradnje

e Standardizirani
moduli, a
pomanjkanje
moznosti prilagoditev

¢ Neizkoriscen
potencial
predpripravljenih
paketov (pred-
inStalacija sistemov)

¢ Lastniki menijo, da so
montazne hiSe zac¢asne, ne
za dolgoro¢no obnovo




Podrobno kartiranje vrzeli razkriva vzorce in klju¢ne izzive za vsako tipologijo stavb, obenem pa
nakazuje tudi vrstni red, v katerem jih bo smiselno nasloviti.

e Pri enodruzinskih, starejSih hiSah je najvecji izziv zagotavljanje prenovitvenih (turn-key)
paketov, ki bi lastnikom omogocili enostaven prehod na celovito energetsko prenovo. Pri tem
je nujno povecati Stevilo certificiranih izvajalcev, saj se brez ustreznih veSCin in znanj
energetski prihranki ne morejo izpolniti.

e Podobno se paketi celostnih storitev izkazejo za klju€en dejavnik pri ve€stanovanjskih blokih,
kjer je kompleksnost delitve stroSkov med etaznimi lastniki in zahtevnost soasnih sanacij
pogosto ovira.

e Spomenisko varovane hiSe zahtevajo povsem drugacen pristop, v katerem tehnicni ukrepi
diskretno sledijo varstvenim pogojem. Tu je izziv zdruZiti ohranjanje kuturne dediSCine
(zasScite izgleda stavbe) z merljivimi energetski prihranki.

e Pri podeZelskih starejSih hiSah je oCitna kombinacija tehni¢nih omejitev (mobilne gradbene
reSitve, problem vlage), pravnih (legalizacija) in ekonomskih izzivov (transportni stroski,
omejene subvencije).

e Montazne stanovanjske hiSe so morda najmanj problemati¢ne z vidika materialov, a tu
zavirajoCe vpliva zaznava zaCasnosti teh objektov. Razviti moramo certificirane prenovitvene
pakete, ki s tehni¢nimi reSitvami, kombinacijo predpripravljenih modulov z izolacijo in
prezracevanjem, zagotovijo trajno kakovost bivanja.

Pri na¢rtovanju preizkusa resitev v treh pilotnih mestih (Ljubljana, Kranj, Velenje) smo oblikovali
enoten okvir, ki zagotavlja, da so predlagane resSitve tako tehnolosko kot organizacijsko, finanéno
in regulativno prilagojene specificnim omejitvam vsake tipologije stavbe in lastniSkih profilov.
Struktura je zasnovana kot vodic¢ za sistemati¢no zbiranje, vrednotenje in selekcijo resitev.

Polje Opis

1. Tipologija .. . o . N . .
- Enodruzinska hiSa (starejsa), blok, spomenisko varovana, montazna hiSa, podezelska hisa
2. Lastniski|Mlada druzina, upokojenci/visoka starost, skupina etaznih lastnikov, starejSi par na podezelju
profil z nizkim dohodkom, energetsko revno gospodinjstvo

3. Tehnic¢ne

— Strukturni problemi (vlaga, poSkodbe)

omejitve — Toplotni mostovi
stavbe — Dostop do fasade/podstresja
4.
Arhitekturne [-ZVKDS pogoji (spomenisko varovano)
omejitve — Geometrija in nosilni elementi (npr. nosilne stene)
stavbe
S. - o I
- VisSina razpoloZljive investicije

Ekonomske )

. - Kreditna sposobnost
omejitve v pe -

; — Obcutljivost na vracilne roke
profila

6. Politicne /
regulativne

— Lokalni gradbeni predpisi
— Energetski standardi (nZEB)




omejitve
profila

— Uredbe o varstvu kulturne dediSc¢ine
— Podporni mehanizmi (subvencije)

1. TehniCne reSitve (npr. modulna izolacija, rekuperatorji)
.. |2. Arhitekturne reSitve (npr. diskretni zunanji sloji)
7. Kategorije o ) y : .
sit 3. Finan¢niinstrumenti (Eko sklad subvencije, zeleni krediti)
reSitev
4. Administrativni procesi (pospeseni nacrti, e-vloge)
5. Motivacijski mehanizmi (skupnostne delavnice, lokalni heroji, Naj blok inicativa)
3 viri|~ EU pilotni projekti (Horizon, LIFE OSS projekti)
. iri
. . — Lokalne pilotne izkusnje (piloti)
informacij e I
—Baze subvencij in viSine investicij (Eko sklad)
—Dosezen prihranek energije (%)
9. Merila | - Vragilna doba investicije (leta)

uspeha (KPI) |- Stopnja zadovoljstva uporabnika (%)

- Stevilo projektov ponovitev

- Lokalni certificirani izvajalci

10.

L — Specializirana arhitekturna studia
Potencialni . o
L - Financne institucije (EkoSklad, banke)
izvajalci

— Poslovni modeli ESCO (*Se ni v praksi)

3.3.1 Koraki za dosego celovitih prenov v Sloveniji

Da bi hkrati znizali stroSke, utrdili potresno varnost in povecali ¢rpanje evropskih sredstev ter
ustvarili nova zelena delovna mesta, moramo sistemati¢no zdruzevati energetske in potresno-
staténe ukrepe v petih klju¢nih korakih:

1. Vzpostavitev integriranega tehni¢nega svetovanja

o

Ustanovitev interdisciplinarnih ekip: v VEM tocCkah zdruziti energetske svetovalce
(ENSVET), statike, pozarne inZenirje ter arhitekte, ki so usklajeni prek rednih tedenskih
koordinacijskih sestankov.

Skupni tehni¢ni protokol: pripraviti enoviten obrazec za preverbo, ki zajema statiko,
protipozarno varnost, energetsko ucinkovitost ter pravno-upravno skladnost
(spremembe namembnosti, legalizacija prizidkov). Ta dokument sluzi kot osnovni
okvir za vse nadaljnje preglede in projektiranje.

2. Socasno projektiranje potresne in energetske prenove

o

Faza diagnostike: v eni faziizvedeno potresno presojanje (statika, detaijli) in energetski
pregled (termografija, U-vrednosti), tako da se izognemo podvajanju terenskih
meritvenih obiskov.

Koordinirano nacrtovanje ukrepov: projektanti hkrati nacrtujejo utrditev temeljey,
ojaCanje konstrukcijskih elementov ter energetsko ucinkovito izboljSanje ovoja z
notranjo ali zunanjo izolacijo in zamenjavo oken.

3. Optimizacijaizvedbe in cene

o

Kombinirani javni razpisi in vec¢je subvencije za kombinirane ukrepe: na nacionalni
ravni razpisi (preko Eko sklada), ki vklju€ujejo obe vrsti del hkrati; tako izvajalci
ponudijo niZje cene zaradi ekonomije obsega in sinergij med materiali (npr. skupna
uporaba gradbenih odrov, tesnil, izolacij). Ze danes Eko sklad ponuja povi$ane
subvencijske stopnje, ¢e upravi¢enec hkrati izvede vsaj tri energetske ukrepe.
IzobraZevanje izvajalcev: izobraZzevanja za gradbene ekipe za usposobljeno izvedbo
vseh del z enotnimi delovnimi standardi in varnostnimi postopki.




4. Finanéna zdruzevanja in mehanizmi

o Integrirani financni paket: v okviru VEM ponujena ena vloga, ki zajema tako Eko sklad
subvencije za energetsko ucinkovitost kot drzavni (ali ob¢inski) potresni sklad. Ena
vloga pomeni manj administracije in nizje stroSke strokovnega vodenja.

o Pilotni “prenovitveni boni”: uvajanje bonov oz. subvencij za kritje dela stroSkov
potresnega pregleda in osnovne energetske presoje, kar lastnike spodbudi Ze v
zacetni fazi.

5. Poprojektno spremljanje in evalvacija

o Skupna merjenja: po zakljucku del obvezno merjenje statiCne stabilnosti (npr.
kontrolni preizkusi materialov) in energetske porabe (termografski pregled), zbrani
podatki redno vnasani v centralno bazo.

o Tehni¢ni e-coaching: lastnikom ponudimo skupinske ali individualna spletna
izobrazevanja, kjer predstavimo analizo dejanskih prihrankov in nudimo navodila za
upravljanje ogrevanja, prezracevanja in vzdrzevanje ojacCitvenih ukrepov.



4 Podporne storitve za izvajanje VEM na
obCinski ravni

V okviru naloge T2.6 usmerjamo pozornost na oblikovanje in implementacijo VEM podpornih
storitev na ravni treh pilotnih obcin: Ljubljani, Kranju in Velenju. Na podlagi izkusenj evropskih
kolegov (EU Peers skupnost) smo opredelili klju¢ne vloge lokalnih oblasti, front- in back-office
funkcionalnosti ter razvoj paketov storitev in poprojektne podporo ter vzpostaviti operativne
smernice, ki bodo omogocile replikacijo uspeSnega VEM-modela prenov v drugih obc¢inah.

Na zaCetku je pomembno ponoviti, da bodo zakonodajno toCke »vse na enem mestu« za
energetsko ucCinkovitost najverjetneje vzpostavljeno preko ENSVET mreze svetovalnih pisarn. Kot
zapisanov 2.1.1 poglavju, ta ureditev izhaja iz novega novega predloga ZURE-1, 10. ¢lena, ki to¢ko
VEM opredeljuje kot centralno koordinacijsko enoto, ki zdruzuje vse tehni¢ne, upravne in
finanCne storitve energetske prenove pod eno streho.

Se vedno pa je potrebno definirati vlogo ob&in, ki zagotavljajo fiziéne prostore za ENSVET
svetovanja (60 pisarn po Sloveniji). Torej je potrebno definirati, vlogo obcCinske uprave kot
pomemben ¢len za uspesno vzpostavitev VEM modela na lokalni ravni. Ob¢ine ne izvajajo VEM-
a ampak so nosilke koordinacije in tvorijo “okoljsko ogrodje”, ki je klju¢no, da OSS koncept in
integrirane storitve prenove resni¢no zazivijo.

Obcinske klju¢ne vloge so:

e Sodelovanje prifinanciranju in institucionalni podpori: Javni delezniki zagotovijo zacetno
sofinanciranje (pilotni vir, ob&inski proracun) in zaveze o podpori preko fizi€nega prostora.

e Pravnain operativna podpora: Obcine poenotijo upravne postopke (enotna identifikacija
kontaktnih oseb, vnaprejSnje soglasje za pospeSene gradbene uvide) ter omogocijo
dostop do ob¢inskih evidenc in prostorov za fizicne VEM tocCke.

e Promocija in vklju¢enost skupnosti: Lokalni organi organizirajo informativne dni, vabila na
brezplatne energetske preglede in sodelujejo pri zbiranju povratnih informacij
uporabnikov.

Fizicne VEM tocke predstavljajo primarno vstopno toc¢ko za drzavljane. V Ljubljani in Velenju so
tako vzpostavljene podnebno energetske pisarne, v Kranju je iskanje takega fizi€nega prostora Se
v teku.

Namen fizi€ne atraktivne toc¢ke je, da:

¢ Nudi celostno svetovanje “na enem mestu”: Obiskovalec pristopi k VEM strokovnjaku, ki
mu obenem predstavi tehni¢ni del prenovitvenega paketa (izbira izolacije, prezracevalnih
sistemov, oken), finan€ne moznosti (kalkulacije vracila investicije, primerjava
subvencijskih prijav ter ugodnih kreditnih linij) in pravne aspekte (predloga pogodb,
navodila za pridobitev dovoljenj, pravna podpora pri etazni prenovi).

e Vodenje celotne poti prenove: Od prvega svetovanja prek nacrtovanja in izvedbe do
poprojektne faze, kjer svetovalci po zaklju¢ku del ponovno povprasajo lastnika o izkuSnji
in izvedbi meritev energetske ucinkovitosti, spremljajo porabo in predlagajo dodatne
ukrepe za optimizacijo

e Redno izobrazevanje in vkljuCevalne delavnice: Pisarne organizirajo mesecne
informativne dni ter tehni¢ne delavnice, na katerih strokovnjaki in ambasadorji prenov
(lokalni heroji), stanovalci, ki so Ze uspeSno prenovili svoje stavbe, delijo konkretne


https://ekosklad.si/prebivalstvo/ensvet
https://e-uprava.gov.si/si/drzava-in-druzba/e-demokracija/predlogi-predpisov/predlog-predpisa.html?id=17190&lang=si
https://iri.uni-lj.si/wp-content/uploads/2025/07/Pot-prenove-SLO-a2.pdf

primere, rezultate prihrankov in lastne izkuSnje. Tak pristop povecuje zaupanje in skupaj z
gradnjo skupnosti spodbuja Sirjenje pozitivnih zgodb.

¢ Vodenje postopka preko Eko sklad/ENSVET e-upravljanja: Fizicne lokacije so opremljene
z integriranim CRM-sistemom, ki omogoca takojSen vnos povpraSevanja, vodenje
prenove stavbe pod doloceno ID Stevilko, pregled razpolozljivih financnih razpisov,
obvescanje o terminih odpiranja vlog in sledenje statusu vloge. Spletni vmesnik je
zasnovan kot podaljSek pisarne, zato lahko uporabniki tudi od doma preverijo napredek,
prenesejo dokumente in se prijavijo na delavnice ali individualne termine.

Iz delavnic oktobrskega EU Peers sre€anja izhaja, da ucinkovito delovanje VEM temelji na tesnem
usklajevanju front-in back-office modulo. Za nemoteno delovanje front-office storitev mora back-
office zagotavljati:

e IT-infrastrukturo in CRM: integracija obstojecih lokalnih platform z razvojem VEM modulov
(CRM/ERP), ki omogocajo vodenje strankinih map, avtomatizirano obveS¢anje o statusu
vlog in zbiranje KPI-podatkov (energetski prihranki, zadovoljstvo uporabnikov itd.)

e Kadrovsko podporo: kadrovski naért predvideva usposabljanje osebja VEM za strokovno
svetovanje, vodenje projektov ter komunikacijo z lokalnimi izvajalci. V delovnem nacrtu
so opredeljeni profili (energijski svetovalec, financni svetovalec, pravnik) ter pripadajoci
curriculumi usposabljanja.

e Procesne tokove in nadzor kakovosti: uvodna selekcija in verifikacija izvajalcev (preko
matrike kriterijev); doloCitev protokolov za spremljanje kakovosti del na samem terenu (t.
i. “spot checks” in porocila ob koncu gradnje).

Da bo VEM resni¢no pomenil enotno vstopno to¢ko, je namera T2.3 razviti tri kljuéne svetovalne
pakete, ki jih bo mogoce soustvarjati s strankami:
1. Tehni¢ni paket (ENSVET svetovanja)

o VkljuCuje oceno obstojeCega stanja stavbe, priporoCene reSitve (npr. modulna
fasadna izolacija, rekuperacijski sistemi), pripravo osnovnega in izvedbenega
projekta ter nadzor izvedbe.

2. Financni paket (ENSVET in Eko sklad storitve)

o Svetovanje priizbiri optimalnih mehanizmov financiranja (Eko sklad, zelena posojila,
ESCO-modeli), izracun vracila investicije in pomo¢ pri pripravi vlog za subvencije ali
kredite. V okviru naloge T3.5 poteka razvoj takSnega digitalnega orodja oz. platforme
s posameznimi orodji, ki bodo omogocali digitalno sledenje posameznih vlog kot tudi
izracun vracila investicij itd.

3. Regulativni paket (integracija vloge obcinske uprave)

o Priprava vzorénih pogodb, navodila o gradbenih dovoljenjih in upravnih postopkih,
predloge e-vlog in redne posodobitve o spremembah v zakonodaji.

Ti paketi so zasnovani modularno, tako da jih je mogoce prilagajati tipologijam stavb in profilom
lastnikov (mlada druzina, upokojenci, kolektiv etaznih lastnikov itd.)

Sodobna orodja za spremljanje stavbnega fonda v Sloveniji omogocajo prehod na proaktiven
model dodeljevanja subvencij prek integracije klju¢nih javnih registrov. Novo orodje kot raz§iritev
platforme EnerglS, bi zdruzevalo: e-Prostor/GURS kjer podatki o objektu (leto gradnje, gradbena
dovoljenja, namembnost) ter EnerglS kjer katalog razpolozljivih subvencijskih shem in viSine
spodbud po ukrepih



Algoritem bi za vsako stanovanjsko enoto izraCunal celovit nabor moZznih energetskih ukrepov,
predvideno viSino subvencije in okvirni kreditni nacrt. Na tej podlagi bi lastnik prejel digitalno ali
tiskano personalizirano obvestilo, kot npr.: “Glede na javne evidence ste upravi¢eni do fasadne
izolacije (€X), zamenjave ogrevalnega vira (€Y) in dodatne potresne ojacitve (€Z).” Obvestilo ne bi
bilo uradna odlocba, temvec vabilo k vlozitvi ene zdruzene vloge prek lokalne VEM tocCke. Lastnik
potrdi ali dopolni podatke, VEM strokovnjak pa prevzame pripravo in oddajo vloge. Sledi izvedba
prenove, poprojektni monitoring in e-coaching za trajnostni ucinek.

Pricakovani ucinki:

e ViSja izraba sredstev: ciljno dodeljene subvencije povecajo realizacijo in zmanjSajo
neucinkovite razpise.

¢ ZmanjSanje sive gradnje: obvestila prejemajo le lastniki z usklajenimi evidencami, kar
spodbuja legalizacijo posegov in uporabo izdanih racunov.

e |zboljSana evidenca: lastniki sproti dopolnjujejo dnevnik prenov ("building renovation
passport"), kar nadgrajuje to¢nost javnih baz v realnem Casu.

e Optimizacija postopkov: ena zdruzena vloga nadomesti ve€¢ samostojnih, kar skrajSa
administrativne roke in zniZza stroSke za obc&ine, Eko sklad in ministrstvo.

Ta model postavi obCana v sredi$€e procesa ter poveze energetsko, pravno in tehni¢no podporo
v enoten, uginkovit in transparenten potek prenove.

5 Zakljucek

Med strokovnimi posvetiin delavnicami v pilotnih mestih Ljubljana, Kranj in Velenje se je potrdilo,
da je model VEM za celovite prenove klju¢nega pomena za hitrejSi in bolj u€inkovit prehod k
energetsko in strukturno vzdrznim stavbam.

V Ljubljani so posvetu dominirali vidiki integracije ze obstojec¢ih podpornih storitev (ENSVET,
podpora Eko sklada, MOL-ov program “Ljubljana-moje mesto” ter “Naj blok”), pri ¢emer so
delezniki soglasno potrdili, da mora VEM zdruziti znanje, finance, izvajalce in pravne postopke v
enoten, uporabniku prijazen potek, od prvotne ideje do poprojektnega e-coachinga .

V Velenju so udelezenci izpostavili, da so upravniki in etazni lastniki z brezpla¢nimi podnebno-
energetskimi pisarnami lazje motivirani k izvedbi ukrepov, saj so podkrepljeni z neodvisnim
strokovnim nasvetom, podporo skozi proces poti prenove in visokimi stopnjami sofinanciranja
(poleg Eko sklada tudi ob¢&inski razpisi) .

V Kranju je bilo jasno, da so poleg tehnicnih izzivov (staticne presoje, kompleksni soglasni
postopki) kljuéni tudi organizacijski in komunikacijski vidiki prenove. Upravniki so poudarili vliogo
“lokalnih junakov” znotraj stavb, petletnih nacrtov vzdrzevanja in kakovostne projektne
dokumentacije kot predpogoj za uspeh, hkrati pa izpostavili potrebo po poenostavitvi kreditnih
mehanizmov za rezervne sklade .

Vse tri obCine so izrazile mo&no podporo razvoju lokalnih VEM centrov, prepoznale njihov
potencial kot neodvisnega koordinatorja vseh faz prenove in jih Ze vkljucile v svoje strategije.

Naslednji koraki na podlagi izrocka D2.2 bodo usmerjeni v dokonéanje tehni¢nih protokolov,
dogovorov o partnerskih zvezah in predloge za poenoteno administrativno podporo, kar bo
zagotovilo ucinkovito replikacijo modela VEM tudi v drugih ob¢&inah (WP5).


https://iri.uni-lj.si/novice/2025-sl/strokovni-posvet-v-ljubljani/
https://www.velenje.si/manj-porabe-toplote-vec-sanacij-v-obcini-nadaljujemo-s-podporo-ukrepom/
https://iri.uni-lj.si/novice/2025-sl/strokovni-posvet-v-kranju/

